
DSGVO 
konform

Schrankenfrei Parken
im „Parkhaus Herforder Straße“

einfach & bequem

Einfahren
Dank der schrankenfreien Einfahrt können Sie 
direkt und ohne Anhalten einfahren. 

Ihr Kennzeichen wird datenschutzkonform ge-
scannt. Der Parkvorgang beginnt automati sch.

Parken
Wählen Sie einen der freien Parkplätze.

Bitt e merken Sie sich Ihr KFZ-Kennzeichen, Sie 
müssen kein separates Parkti cket ziehen.

Schrankenfreies Parken:
Kein Parkti cket, nur KFZ-Kennzeichen nöti g.!

Bezahlen
Bitt e bezahlen Sie Ihren Parkvorgang.

1) am Automaten mit Karte/ Münzen oder
2) mit der Easypark oder Parkster App

Geben Sie dazu einfach Ihr Kennzeichen ein und 
bezahlen Sie das Parkentgelt. 

Ausfahren
Parkvorgang bezahlt?

Einfach losfahren - Ihr Kennzeichen wird bei der 
Ausfahrt automati sch gelesen und der Parkvor-
gang gilt als abgeschlossen.

Bitt e fahren Sie innerhalb von 15 Minuten nach 
dem Bezahlvorgang von der Parkfl äche.

Gute Fahrt!
Wir freuen uns auf Ihren nächsten Besuch.



Sie haben Fragen oder ein
anderes  Anliegen?
Unser Kundenservice steht Ihnen gern zu Verfügung:

Zahlungsauff orderung erhalten?
Bitt e wenden Sie sich an: +49 89 277 929 951 (Mo-Fr: 9:00 Uhr - 17:00 Uhr)

support@mh-parkservice.de

www.mh-parkservice.de

+49 89 277 829 950 (Mo-So: 6:00 Uhr - 22:00 Uhr)

Häufi g gestellte Fragen:

TIPP
Einfach hier scannen, um alle FAQs zu sehen oder mh-parkservice.de/faqs-wissen besuchen

Die Parkraumbewirtschaft ung erfolgt durch die
Mobility Hub Parkservice GmbH | Würmtalstraße 20a | 81375 München

Wie funkti oniert das Parken ohne Schranke?
Beim Ein- und Ausfahren wird das Kennzeichen des Fahrzeugs gescannt. So kann ermitt elt werden, wie lange ein 
Parkvorgang gedauert hat. Der Parkvorgang kann mit der Smartphone App oder am Parkautomaten durch Eingabe des 
Kennzeichens bezahlt werden. Ein herkömmliches Ticket aus Papier oder Plasti k gibt es nicht, das reduziert Kosten und 
Müll.

Gibt es beim Parken eine Karenzzeit?
In den ersten 15 Minuten nach Start des Parkvorgangs ist keine Zahlung nöti g. Sie können das Parkhaus, ohne den 
Parkautomat zu nutzen, wieder verlassen.

Wie wird mein Kennzeichen erkannt?
Bei Ein- und Ausfahrt wird das Kennzeichen eines Fahrzeugs automati sch durch einen Scanner erkannt - Es fi ndet 
dabei keine dauerhaft e Aufzeichnung statt  und es ist nicht erkennbar, wer im Fahrzeug sitzt.
Die Bildaufnahme des Fahrzeug-Kennzeichens sowie eine Textdatei mit Zeit- und Datumsstempel sind für die Park-
raum-Betreibenden einsehbar. Nach Abschluss des Parkvorgangs werden die Daten automati sch gelöscht. Nur im Falle 
eines Parkverstoßes (Verlassen der Fläche ohne Bezahlung) erfolgt eine Nachverfolgung.

Ist es rechtens, dass Kennzeichenscans bei der Ein- und Ausfahrt vorgenommen werden?
Ja, die Datenerhebnung erfolgt gemäß der DSGVO streng innerhalb der Zweckmäßigkeit und den Rechtf erti gungs-
gründen auf privatem Grund. Die Hinweise zum Datenschutz sind an den Zufahrten deutlich vor Einfahrt auf die 
Fläche für Sie einsehbar. Die Aufnahmen des Kennzeichens dienen auschließlich der Emitt lung der Parkdauer.


